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OZET

Siirdiiriilebilirlik, esit toplumsal diizenin saglanmasinda sosyal adaletin hakim oldugu,

cevresel kosullarin iyilestirildigi ve korundugu biitlinciil bir yaklasimdir seklidir.

Siirdiiriilebilir kalkinma ise, gelecek kaygisi olusturmadan nesillerden nesillere
aktarilabilecek diinyadaki tiim canlilarin haklarini koruyarak yasam kalitesini artirmay1
amaclarken Ramada Hotel & Suites by Wyndham KUSADASI olarak daha iyi bir diinya icin

1yi bir igletme olmak adina neler yaptigimizi bu raporda sizlerle paylasiyor olacagiz.

Ramada Hotel & Suites by Wyndham KUSADASI olarak siirdiiriilebilirlik kavramini
Oziimseyen bir gorev bilinciyle calisanlara, misafirlerimize, i¢ ve dis paydaslarimiza katki
saglarken cevresel, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel boyutlar da verilen zararlarin en aza

indirilmesini hedefliyoruz.
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HAKKIMIZDA

Ozyer mirasini devam ettiren Liberty Hotels Grups Turizm hayatina, grubun
franchising olarak diinya ¢apinda bilinen ve deger gérmiis Ramada by Wyndham Markas: ile
11 Nisan 2018 ‘de baslamustir.

Yaklasik 20.000 m2 alan {izerine kurulu, sehrin hemen girisinde yer alan 305 oda, 762
yatak kapasitesi ile Ramada Hotel & Suites Kusadasi, zengin botanigi, Ege’ye uzanan sonsuz

bir manzara ve tertemiz denizi ile dikkat ¢ekiyor.

Ramada by Wyndham hizmet kalitesinin her noktasinda zevkle hissedildigi otelimiz,
mimarisinde kullanilan O6zenle secilmis materyalleri ile de misafirlerimizin maksimum

konforuna ve mutluluguna odaklanmais bir tesis niteliginde.
Ramada Hotel & Suites Kusadasi denilince akillara ilk;

e Misafire yaklasimimizla ""Guler Yuz",
e Housekeeping ekibimizin 6zverili ¢alismasiyla ""Temizlik™ ,

e Damaginizda unutamayacaginiz tatlar birakan "'Lezzet™ gelir.

Ramada Hotel & Suites Kusadasi’da yeni dostluklar kuracak, hayatiniza renk

katacaksiniz
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KURUMSAL PROFIL

“Sizin memnuniyetiniz bizim prestijimizdir.” Ozyer Grup, kurucusu Omer OZYER
tarafindan benimsenen “Sizin memnuniyetiniz bizim prestijimizdir.” slogani ile bagladig:
yolculuguna emin adimlarla devam etmektedir. Kendisi i¢in ilk 6ncelik olan, misafir giiveni
ve memnuniyetinin saglanmasi dogrultusunda ¢alisan ve saglam adimlar atmaya devam eden

Ozyer Group, hizmet verdigi tiim sektorlerde en yiiksek kaliteyi hedeflemektedir.

VIZYON; Kurumsal degerleri ve kalite anlayisi rehberliginde, hizmet verdigi

sektorlerde miisterilerin ilk tercihi olmak ve bu durumun devamliligini saglamak.

MISYON; Hizmet verdigimiz tiim sektorlerde, en yiiksek kalite anlayisi ile
beklentileri asan sonuglar iireterek, calisanlarimizin ve miisterilerimizin memnuniyetine ve

giivenine layik olmak.

KURUMSAL DEGER: Siirekli gelisimi benimseyerek yeni hedefler koymak.

Takim c¢alismasi ve iletisimi en st seviyede tutabilmek. Toplumsal prensip ve
sorumluluklarinin bilincinde olmak. En 6nemli kaynagin “insan kaynagi” oldugunu bilmek.
Calisan memnuniyetini en iist seviyede tutabilmek. Bu sayede yapilan iste, satista ve satis

sonrasinda, maksimum kaliteyi yakalamak

BECERILERIMIZ, Gelecegi kurabilmek, hayal giicii. Gelisime ve degisime

onem vermek. Paylasimci olmak, inisiyatif kullanana destek. Egitime ve ¢evreye yatirim.
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LIiBERTY HOTELS GRUPS OTELLERI

RAMADA

BY WYNDHAM

RAMADA HOTEL & LIBERTY LARA
SUITES BY WYNDHAM LiBERT FABAY
RAMADA RESORT BY LiBERT LIKYA

WYNDHAM LIBERT ADULT ONLY

ENTEGRE YONETIM SISTEMLERI VE SURDURULEBILIRLIK POLITIKAMIZ
Liberty Hotels Group;

Marka degerini ve misafir memnuniyetini arttirmayi, sahip oldugu markalar
yayginlagtirmayi, konaklama sektoriinde en iyi hizmeti vermeyi ve siirekli iyilestirmeyi

hedeflemektedir.

Cevre Politikasi

Liberty Hotels Group olarak bu politikanin olusturulmasinda iilkemizin kanun ve
mevzuatlarina baghiliimizin yani sira Avrupa Birligi Cevre Politikasi temel degerlerini esas
aldik ve politikanin ana uygulama alanlar1 olan hava, su, toprak, atik, doga koruma,
endiistriyel kirlilik ve risk yonetimi, kimyasallar, giiriiltii kirliligi ve iklim degisikligi

basliklarinda politika belirledik. Bu kapsamda;

» Kirliligin ve israfin 6nlenmesi, ¢evrenin korunmasi, tasarrufun saglanmasi amaciyla
siirdiiriilebilir kaynak kullanimi ile enerji performans verimliligi,

> Iklim degisikliginin azaltilmasi ile biyogesitlilik ve ekosistemlerin korunmasi igin
ihtiya¢ duyulan kaynaklarin saglanmasi,

» Cevre ve iklim degisikligi konusunda kanun, mevzuat ve uluslararasi anlasmalar

kapsaminda uyumun tiim tesislerimizde saglanmasi,
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Dogal bitki ortiisiiniin ve biyogesitliligin korumasi, siirdiiriilebilir gida i¢in “gataldan
sofraya” stratejisi ve yeni dongiisel ekonomi stratejilerinde yesil mutabakatin temel
unsurlarina bagl turizm sektdriinde politika belirleyici bir grup olmayi,

Atiklarin kaynaginda ayristirilmasina iist diizey onem gostererek atik miktarlarinda
hedefleri yakalamayi,

Cevrenin korunmasi ve atik yonetiminde egitim etkinlikleri ile c¢alisanlarimizin
farkindaliklarini artirmayi,

Cevresel ayak izini en aza indirmek ve bu alanda stratejik hedeflere ulasmay,

Cevre performansinin arttirilabilmesi i¢in  ¢evre yonetim sistemini  siirekli
lyilestirmeyi,

Tehlike altindaki hayvanlarin korunmasi ve yapilacak olan operasyonlarda hayvan
refahin1 g6z 6niinde bulundurmaysi,

Performans Ol¢iimleri ile birlikte atik bertaraf islemlerinde hedeflerimize uygun ¢evre
koruma faaliyetleri ylritmeyi,

Teknik ve ekonomik olanaklar cercevesinde cevreye en az zarar veren uygun
teknolojileri kullanip, tesislerde tiiketilen malzemelerin kullanimini1 azaltarak, dogal
kaynaklarin korunmasi saglamayi,

Cevre politikamiz olarak taahhiit ve beyan ederiz.

Kalite Politikasi

Liberty Hotels Group olarak tiim is silire¢lerimizi Entegre YoOnetim Sistemleri catisi

altinda topladik, is siirekliligi performansinin daima iyilestirilmesi amaciyla siireclerin

yonetiminde istisare ve iletisimi artirarak tiim ¢alisanlarin ortak sorumlulugu oldugu bilincini

yerlestirilmesini ve benimsenmesini amagladik. Bu kapsamda;

>
>

Amag ve hedeflerimizi belirlerken risk temelli diisiinmeyi,

Hizmet standartlarimiz1 siirekli iyilestirerek mutlu c¢alisan, mutlu misafir felsefesi ile
siirdiirtilebilirligini saglamayi,

Ulusal ve uluslararas1 tiim yasal sartlara ve diger gerekliliklere uygun ydnetimi
saglamays,

Yonetim sistemlerinin uygulanmasinda dijital ¢agin gerekliliklerine gére sektore

onculik etmeyi,
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» Yasal sartlar, misafir gereklilikleri, standartlar ve kural setlerimizi yerine
getirecegimizi, ¢alisanlarimizin, paydaslarimizin Entegre Yonetim Sistemleri bilincini
kurumsal yonetisim ilkeleri ¢ercevesinde olusturacagimizi ve arttiracagimizi,

» Tim paydaglarimiz i¢in deger yaratmaya,

» Siirekli iyilestirme yaklasimi ile tiim ¢alisanlarin katilimlari ile olusturulan yonetim
sistemlerinin siirekliligini saglamay1,

» Kalite Politikamiz olarak taahhiit ve beyan ederiz.

Gida Giivenligi Politikasi
Liberty Hotels Group olarak tiim tesislerimizde misafirlerimizin saglifini1 ve yasam

kalitesini yiiksek diizeyde korumay1 hedefliyoruz. Ulkemizin Gida Giivenligi Mevzuatinin
yani sira Avrupa Birligi Gida Giivenligi Politikasin1 da ayrica temel aldik. Gida hijyeni,
hayvan ve bitki sagligi, bulastiricilar ve kalintilar bagliklarinda ISO 22000 Gida Giivenligi
Yonetim Sistemlerini igsellestirdik. Ayni zamanda gidalarin iiretimde kullanilan katki
maddeleri, renklendiriciler, antibiyotikler, ilave edilen vitaminler ve mineraller, tagsis,
genetigi degistirilmis organizmalarin da kontroliinii bu kapsamda ele aldik. Bu politika
etiketleme kurallar1 (diisiik yagh, yiiksek lifli vb.) ve gida ile temas eden {iriinler (plastik
ambalaj vb.) konusunda misafirlerimizi korumaya yonelik énlemler hakkinda prensiplerimizi

icerir. Bu kapsamda;

» Hammadde, depolama, f{iretim ve sunumun tim asamalarinda misafirlerimize,
calisanlarimiza kaliteli ve insan sagligi i¢in gida giivenligine uygun liriinler, hizmetler
sunacagimizi,

» Gida giivenligi yoOnetim sisteminin siirekli iyilestirilmesini, gelistirilmesini ve
etkinligini artirmak, yasal ve diizenleyici sartlara uygunlugunu saglamayi,

» Calisanlarin bilgi ve becerilerini artirarak gida gilivenliginin saglanmasina yonelik
egitimler ile bilincin olusmasini saglamayz,

> Olgiilebilir kalite kriterlerine gore iiriinlerin dogal, saglikli, lezzetli ve misafirlerimizin
isteklerine gore giivenli sekilde sunulmasini saglamay1

» (Gida giivenligi politikamiz olarak taahhiit ve beyan ederiz.
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Bilgi Giivenligi Politikasi

Liberty Hotels Group olarak Bilgi Giivenliginin saglanmasinda ilgili kanun ve

mevzuatlara uygun olarak bilgi iletisim teknolojilerinin gelistirilmesini ve bilgi ¢agina uygun

tirtinlerle veri gizliliginin saglanmasina yonelik bir politika olusturduk. Bu kapsamda;

>

Bilgi ve veri giivenliginin korunmasinda risklerin belirlenmesinde gerekli fizibilite
etlitlerinin ve testlerinin belirli periyotlar dahilinde yapilacagini,

Bilgi giivenligi yonetim sistemine uyacagimizi ve sistemin verimli sekilde calismasi
icin gerekli kaynaklar1 tahsis edecegini, sistemin tim c¢alisanlar tarafindan
anlasilmasinin saglayacagini,

Bilgi varliklarina yetkisiz olarak erisilmesini; bilgi varliklarinin yetkisiz olarak
degistirilmesini veya tahribatin1 6nlemek suretiyle, bilgi varliklarini korunmasina,
Bilgi gilivenligi gerekliliklerini gozetirken, ihtiyag duyuldugunda bilgiye hizla
erigilebilmesi i¢in karmagiklig1 ortadan kaldiracak dengeyi kurmayt,

Teknolojideki  yenilikleri takip ederek kademeli 1iyilestirmeler ile yeni
tasarimlarimizda ¢evreye duyarli ve inovatif yaklasimlar sergileyecegimizi,

Calisanlan ve birlikte ¢aligilan {igiincii taraf calisanlarini bilgi giivenligi gereklilikleri,
rolleri ve sorumluluklar1 konusunda bilgilendirmeyi ve bilinglendirmeyi,

Ulusal ve uluslararas1 tiim yasal sartlara ve diger gerekliliklere uygun yonetimi
saglamayi,

Kisisel verileri ve sirket icin Onemli bilgileri iceren dijital ve diger ortamlarin
ulagilabilirligi, yedeklenmesi ve korunmasi amaciyla gerekli teknik ve idari tedbirleri
uygulayacagimizi,

Kisisel verilerin ulusal ve uluslararasi yasalara uygun sekilde muhafaza edilmesini ve
sonrasinda anonim hale getirilmesinin saglanacagini,

Bilgi giivenligi politikamiz olarak taahhiit ve beyan ederiz.

Insan Degerleri Politikasi

Liberty Hotels Group olarak ¢alisanlarimizin bir kaynak degil, bir “deger” olduklarinin

farkindayiz. Bu farkindalik ile hareketle calisanlarimiza “Birlikte Variz” slogani ile

yaklasiyoruz. Yonetim felsefemizi, degerlerimizi ve becerilerimizi ¢alisanlarimizla birlikte

olusturuyoruz. Bu kapsamda;
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Egitimli, giiler yiizlii, samimi ¢alisanlarimizla misafirlerimize 6zgiirce tatil yapacaklari
benzersiz hizmetler sunmayz,

Insan sagligina ve giivenligine 6zen ve dncelik verecegimizi,

Kiiltiir, dil, din, 1rk ve cinsiyette ayrim yapmadan, dnyargisiz ve esit davranmayi,
Gelisime ve degisime onem veren katilimci yonetim politikasi izlemeyi,
Calisanlarimizin ulusal ve uluslararasi zincir otellerde degisim programlari istthdam
edilmesi ile farkli deneyimler yasamalarini saglamay,

2. Sezonuna baglayan her calisanina “liberty izin hakk1” verilmektedir,

Calisanlarimiz, favori takimlarinin 6nemli(derbi) bir mag¢1 kazandig1 giiniin ertesinde,
takimlarinin formasiyla ¢alisabilmektedir.

Grup i¢i, grup dist belirli igyerleri ile anlasarak calisanlarin 6zel indirimlerden
yararlanmasini saglamak,

Sezon igerisinde ¢alisanlarimiza yonelik eglence ve partiler diizenlenerek motivasyon
arttirllmaktadir.

Paylagimci olmayi ve inisiyatif kullanan ¢aliganlara destek olmayt,

Egitim ve ¢evreye yatirim yapmayi,

Giivenli ve saglikli calisma kosullar1 yaratarak ¢alisanlarimizin = sagliginin
bozulmasinin Onlenmesi, takim caligmasinin tesvik edilmesi ve her seviyede
calisanimiza liderlik ederek onlar1 yonetime dahil etmeyi,

Calisanlarimizin 6zel hayatina, sevdiklerine ve degerlerine dncelik vermeyi,
Calisanlarimizi tanimayi, yeteneklerini gézlemlemeyi, gelistirmeyi ve fikirlerine deger
vermeyi kalite, i¢tenlik ve istikrarla karsilik vermeyi,

Insan degerleri politikamiz olarak taahhiit ve beyan ederiz.

Satin Alma Politikasi

Liberty Hotels Group olarak satin alma faaliyetlerimizde sirdiiriilebilir turizmin

gerekliliklerini yerine getirmeyi, tiim tedarikg¢ilere esit, adil ve acik firsatlar vermeyi ve

karsilikl1 giiven yolu ile isbirliklerimizi siirdiirmeyi amagliyoruz. Bu kapsamda;

>

Is siireclerimizde kurulu olan yd&netim sistemlerimize uygun tedarikgiler ile isbirligi
saglamayi,

Kazan & kazan politikasi ile satin alma faaliyetlerinin siirdiiriilmesini,

Kiiresel ve bolgesel ¢cevrenin korunmasinin saglanmasini,

Sirket mali yapisina uygun alimlarin gergeklestirilmesini,
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Turizm sektoriinde faaliyet gosteren kuruluslar ile etik degerler cer¢evesinde serbest
rekabet ortaminin saglanmasini,

Ulusal ve uluslararasi yasal sartlara gore adil ticari ahlak degerlerinin korunmasini
saglayacagimizi,

Yerel iiriin ve dreticilerin, kadin girisimcilerin desteklenmesi suretiyle bolgenin
kalkinmasina katki saglamak ve tedarikgiler ile karsilikli faydaya dayanan igbirligimizi
stirdiirecegimizi  bdylelikle nakliye esnasinda araglardan kaynaklanan CO2
emisyonunun azaltacagimizi

Stirdiiriilebilir kalkinmayi, gelecek nesillerin kendi ihtiyaglarmi karsilamada o6diin
vermeden simdiki neslin ihtiyaclarini karsilama kabiliyetini saglayacagimizi,

Satin alma politikamiz olarak taahhiit ve beyan ederiz.

Sosyal Sorumluluk Politikas1

Liberty Hotels Group olarak tim tesislerimiz genelinde belirlenen istihdam

stratejilerimiz ile esit firsatlar ve isgiicii piyasasina erisim kolayliginin saglanmasini, adil

calisma kosullarinin olusturulmasini, sosyal koruma ve kapsayicilik prensipleri ile sosyal

politikalar tretmeyi hedefliyoruz. Bu kapsamda;

>

Yeni dogum yapmis c¢alisanlarimizin c¢ocuklarinin isimleri misafir odalarina
verilmektedir.

Hayvan refahmin arttirilmasi i¢in ilgili yerel yonetim, stk ve barmaklarla ig birligi
yapilmaktadir.

Egitim ve 68renimi desteklemek i¢in burs ve bagis yapilmaktadir.

Misafir ve c¢alisanlarinin katkilariyla olusturulan Liberty dostluk pazarinda ihtiyag
sahibi caliganlarina destek olmaktadir.

Calisanlarimiz, markamiz ¢atis1 altina getirecegi, tesisimize kazandiracagr her
profesyonel i¢in; altin 6diilii kazanmaktadir.

Tesislerimiz bulundugu destinasyonu gelistirmektedir.

Cevre koruma ile ugrasan vakif ve derneklere diizenli olarak bagis yapilmaktadir.
Kamu yararma kullanilmak {izere muhtelif yapilar insa edilerek kamuya
bagiglanmistir.

Engelli bireylerin refahini arttirmak i¢in STK’lar ile is birligi yapilmaktadir. Engelli

calisanlarimiza da bu kapsamda pozitif ayrimcilik yapilmaktadir.
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>

>

Stratejik yonu ile cevresel ve toplumsal sorumluluklarimizin bilinciyle faaliyet
gosterdigimiz her yerde ve tiim tesislerimizde biitiinsel bir siirdiiriilebilirlik
yaklagimiyla toplumumuz ve diinyamiz i¢in pozitif etki yaratacagimizi,

Sosyal politikamiz olarak taahhiit ve beyan ederiz.

Is Saghg ve Giivenligi Politikasi

Liberty Hotels Group olarak calisanlarimizin i yeri ¢alisma kosullarinin

tyilestirilmesi, meslek hastaliklarindan korumak ve saglikli yasamak konusunda tesvik etmek

ile uygun ¢alisma ortamlarinin saglanmasini amaghyoruz. Bu kapsamda;

>

Yasal sartlar ve kendi sartlarimiz gercevesinde giivenli ve saglikli is yeri, is hijyeni ile
ekip ruhu olusturarak insan sagligini korumayi,

Tim calisanlarimizi egitimler yardimiyla bilinglendirmeyi ve kalict davranis
degisikligi yaratmayi,

ISG yonetim sistemin planlanmasi, uygulanmasi, performans degerlendirmesi ve
iyilestirme faaliyetlerinde ¢alisanlarin katiliminin saglanmasi,

Kendilerinin, diger ¢alisanlarin ve misafirlerimizin saglik ve giivenliklerini tehlikeye
atmamay1 temel gorev olarak benimsetmeyi,

Risk ve firsat analizlerimizi gozden gegirerek sifir kaza hedef kiiltiirlinii ve siirekli
iyilestirmeyi saglamayn,

Alt igveren, tedarikgiler, paydaslar ve 3.taraflarin da bu politikaya uygun hareket
etmelerini saglamayz,

Is sirasinda meydana gelebilecek is kazasi ve meslek hasatliklarina kars1 proaktif
yaklagim ile 6nlemler belirlemeyi,

Is Saglig1 ve Giivenligi Politikamiz olarak taahhiit ve beyan ederiz.

Siirdiiriilebilirlik Politikasi

Liberty Hotels Group olarak siirdiirtilebilir turizm yaklagiminda Birlesmis Milletler

Dinya Turizm Organizasyonun amaglarini ve bu kapsamda 12 temel ilkeyi model aldik.

Ekonomik Sureklilik
Yerel Refah
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Istihdam Kalitesi
Sosyal Esitlik
Ziyaretci Memnuniyeti
Yerel Kontrol
Toplumsal Refah
Klttrel Zenginlik
Fiziksel Batunlik
Biyolojik Cesitlilik
Kaynak Verimliligi

e (Cevresel Saflik

Bu kapsamda;

» Temel cevre ile ilgili siiregleri siirdiirerek ve dogal miras ile biyogesitliligin
korunmasina yardimer olarak, turizm gelisiminde kilit bir unsur olusturan c¢evresel
kaynaklarin en uygun kullanimini saglamayn,

» Sosyo-kiiltiirel 6zgiinliigiine sayg1 gostermek, yerlesik ve yasayan kiiltiirel miraslar
ile geleneksel degerleri korumak, kiiltiirler arasi anlayis ve hosgoriiye katkida
bulunmayz,

» Siirdiiriilebilir, uzun vadeli ekonomik operasyonlar saglamak, istikrarli istihdam ve
gelir getirici firsatlar yaratmak, ev sahibi topluluklar i¢in sosyal hizmetler de dahil
olmak iizere tiim paydaslara adil Sosyo-Ekonomik faydalar saglamak, yoksullugun
azaltilmasina katkida bulunmayt,

» Sirdiiriilebilirlik Politikamiz olarak taahhiit ve beyan ederiz.

Cocuklarin Korunmasi ve Istismarin Engellenmesi Politikasi
Liberty Hotels Group olarak c¢ocuk istismarimin engellenmesine yonelik

caligmalarimizin temeline egitimi aldik. Tiim tesislerimizde egitim programlarimizin zorunlu
egitimler bashg altinda Cocuklarin Her Tiirlii Istismardan Korunmasi1 Egitimini isledik ve

uyum programlarimizda bu konuyu 6zellikle isledik. Bu kapsamda;

» Liberty Hotels Group herhangi bir taciz veya ayrimciliga tolerans géstermemeyi,

» Cocuklarin korunmasi igin tiistiine diisen sorumluluklarini yerine getirmekte ve bu
kapsamda liderlik gostermekte, gereken kaynaklar1 saglamayz,

» Herhangi bir cocuk istismari gozlemlendiginde kural setlerimiz gere§ince tesis
yoneticilerimizin bilgilendirilmesi ve gerekli yaptirnmlarin uygulanmasini saglamak ve

gerektiginde kolluk kuvvetlerini bilgilendirmeyi,
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>

>

>

Cocuklara yonelik verilen hizmetlerde ve aktivite programlarinda iist diizey glivenlik
tedbirlerini uygulamay1, anne ve babalarin ¢ocuklarini giivenle emanet edebilecekleri
sosyal ortamlar kurmayz,

Cocuk refahinin ve cocuklarin her g¢esit zarardan korunmasimin son derece dnemli
oldugunun bilincindedir. Her tiirlii istismara kars1 ve somiiriiden kaginmayz,
Cocuklarin Korunmasi ve Istismarmn Engellenmesi Politikamiz olarak taahhiit ve

beyan ederiz.

Enerji Politikas1

Liberty Hotels Group ve list istirakleri olarak temiz enerji faaliyetlerinde yatirimer rolii

ile bulunuyor, tesislerimizde temiz enerji uygulamalarina gecis asamalarii bu kapsamda

yatirim programlarimiza dahil ediyoruz.

En temel unsurlarimizdan biri olan Enerji Politikamizin iklim degisikligi ile miicadele

ve dongiisel ekonomi hedefleri dogrultusunda dizayn edilmesini 6n goriiyoruz. Bu nedenle

temiz enerji teknolojilerine yatirimlarin yonlendirilmesi sadece ¢evrenin korunmasi degil ayni

zamanda misafirler i¢in de olumlu bir adimdir. Bu kapsamda;

>

Diisiik karbon ekonomisine gecis ile biiyiimeyi, inovasyonu ve istihdami tesvik
edecegimizi,

Enerji verimliligi, kullanimi1 ve tiiketimine iliskin yasal sartlar1 ve diger sartlari
karsilamayn,

Enerji performansinin ve enerji yonetim sisteminin siirekli 1yilestirilecegini,

Enerji ama¢ ve hedeflerinin gerceklestirilmesi i¢in bilgi ve gerekli kaynaklarin
saglanacagini,

Yasam kalitesini, misafirlerimizin se¢eneklerini artiran ve enerji tiikketiminde tasarruf
yaratan siirdiiriilebilir enerji yonetimi saglayacagimizi,

Yenilenebilir enerjilerin ve enerji verimliliginin desteklenmesine odaklanan bir enerji
politikasi yiiriitecegimizi,

Yesil Mutabakat kapsaminda sera gazi emisyonlarmi diislirmeyi ve tasarruf
hedeflerimize ulagsmayi,

Calisanlarimiza ve misafirlerimize sundugumuz tiim hizmetlerde bu farkindalig

astlamayi,
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» Enerji Politikamiz olarak taahhiit ve beyan ederiz.

OZYER GRUP OLARAK SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ
Siirdiiriilebilirlik Liderligi
Ozyer Grup, sUrdiiriilebilir gelisim ve kalkinmanin ancak tiim paydaslarin aktif

katilim1 ile miimkiin olabilecegine inanmaktadir.

Bu nedenle Ozyer Grup, is ortaklarindan ve tiim paydaslarindan baslayarak, kiiresel
hedefler ile uyumlu siirdiiriilebilirlik anlayisinin yayginlastirilmasi i¢in, aktif bir rol almay1 da

kendisine gorev addetmektedir.

Tiim isbirliklerinde, Ozyer deger ve ilkelerinin korunmasmi esas alirken, BM
Kiiresel Ilkeler Sozlesmesi’nin ve BM  Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri’nin de

yayginlastirilmasina dncelik vermektedir.

RAMADA HOTEL &SUITES BY WYNDHAM SURDURULEBILIRLIK RAPORU2022



OZYER TUR.SAN. VE TIC. A.S

CEVRESEL ATIK YONETIMI

Giincel eylem planlarina uyum gostererek stirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine ve sifir
atik yonetmeligine uygun sekilde atik yonetimi uyguluyoruz. Gerekli noktalar da iyilestirme

icin dnlemler aliyoruz. Atiklarin son noktasina gelene kadar izlenebilirligini takip ediyoruz.

Atik yonetimi konusunda g¢evre ve tehlikeli madde giivenlik danigmalarinda hizmet

aliyor. Birlikte hareket ederek gerekli egitimleri ¢alisanlarimiza veriyoruz.

“’Cevre Bilinci’ ¢ocuk yaslarda basladiginin farkinda oldugumuzdan Mini kullplerde

etkinliklerimizde ¢evre, geri doniisiim ve doga dostu konularini isiyoruz.

Havuz ve iklimlendirme sistemleri otomasyona bagli calismakta gerektiginde maunel

mudahale edilmektedir.

Havuz, kazan dairesi ve aritma i¢in kimyasal dozajlama ile kimyasala kullanimini

kontrol altinda tutmaktay1z.

Havuzlarda kullanilan kimyasallar bidonlar1 tekrar doldurularak kullanildigi icin

kontamine atik miktarini azaltmis oluyoruz.

Dogal hayati koruma adma etrafa kedi evleri yerlestirdik. Buradan beslenmelerini

sagliyoruz. Yerel belediyelerin destegi ile hayvanlarin saglik hizmetlerini almasini sagliyoruz.

Koder Derneginin ile anlasmali kopek rehabilitasyon merkezine bagis toplama

kutusunu ile destek saglamaya g¢alisiyoruz.

Misafirlerimizden icibot uygulamas: iizerinden ve ¢alisanlarimizdan sorwe iizerinden
atik yonetimi ve tasarruf tedbirleri ile ilgili bilgilendiriyor geri doniisler istiyor ve
degerlendiriyoruz. Boylelikle dijital ortamlar1 kullanarak kagit kullanimini azaltilmig

oluyoruz.

Kalite Yonetim sistemimize ve yasal standartlara gore kayit alinmasi gereken
dokiimanlar miimkiin ise elektronik ortamda olusturulmakta ve bilgisayar iizerinde

depolanmaktadir.
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2023 yil1 itibari ile QDMS program olan Butterfly ile yapilan anlasma neticesinde tim
dokiimantasyon sisteminde kagit israfinin Onlenmesi amaciyla dijital sisteme gegilmesi

izerine ¢aligmalar yapilmaktadir.

Digital platformlar1 kullanamayan misafirler i¢in israfin 6nlenmesi adina bilgilendirme

yazilar1 ile dikkat ¢ekmeye ¢alistyoruz.
Biifelerimizde tek kullanimlik yerine dokme tiriinler tercih ediyoruz.

Misafir talebi olmadig siirece iceceklerin yaninda pipet vermiyoruz. Talep edildiginde

kagit pipet tercih ediyoruz.
VOC orani diisiik boya, yapistirict ve kKimyasal driinler tercih ediyoruz.

Dekoratif amagh kullandigimiz siis havuzlarini enerji ve su tasarrufu amacli aksamlari

kapatiyoruz.

Bahcelerimiz su buharlagsmasina engel olmak igin sabah erken aksam ve saatlerde

sulanmaktadir.

Peyzajda genellikle ¢ok yillikli bitkiler tercih edilmekte, bunlarinda sulamalar

ihtiyaclar1 diger bitkilere az olmaktadir.

Bufeden kalan yemekleri anlasmali oldugumuz hindi ¢iftligi ile paylasiyor israfin

onune gegiyoruz.

Tesisimizde kullanilan araglarin bakimlar diizenli yaptiryor. Personel servisimizden

de ayni1 evraklari talep ediyor kontrol ediyoruz.
Dus ve lavabolarda ¢evreye duyarli iiriinler tercih ediyor su tiiketimini azaltiyoruz.

Disaridan hizmet aldigimiz hasere ile miicadele firmasinin kullandig: ilaglarin insan
sagligina ve ¢evreye zarar vermeyen liriin oldugunu garanti altina aliyoruz. Dogal tedbirlerden

(sinek tutucu, yapiskanl kagit vb.) daha fazla yararlanmaya ¢alistyoruz.

Sifir atik yonetmeligine uygun atik yonetimini sagladigimiz igin sifir atik belgesini

almaya hak kazandik.
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Hk ve mutfak kimyasallarinda da en ¢ok tercih edilen iirlinler konsantre refil grubu
iiriinlerdir. Dogru ve uygun miktarda iirlin kullanimi saglayarak c¢evreye olan zararlari aza

indirmek i¢in anlagmali oldugumuz kimyasal firmalarindan diizenli kimyasal egitimi altyoruz.

Tesisimizde atiklar1 kaynaginda ayristirtyoruz. Gegici  depolama alanlarinda
biriktiriyoruz. Lisansli ve izinli firmalar tarafindan toplatilarak ilgili ayristirma ve geri

dontistim tesislerine gonderilmelerini sagliyoruz.

Odalarda havlu ve c¢arsaf degisimleri misafir talepleri dogrultusunda

gerceklestirilmekte ve bu konuda misafirlere bilgi verilmektedir.
Misafirin talebi olmamasi halinde her iki giinde bir degisim yapilmaktadir.

Odalar ve genel mahallerde kullanilan pencerelerde 1s1 yalitimi amaciyla ¢ift cam

tercih edilmistir.
Otelimizin odalarinda kullanilan mini barlar ve televizyonlar diisiik enerji tiiketimlidir.

Misafir odalarinda yer alan mini barlar 1sinmay1 engellemek amaciyla dogrudan glines

15181 almayacak sekilde konumlandirilmigtir.

Oda banyo lavabolarinda diisiik debili (6 1/dk) 6zel armatiirler tercih edilmistir. Tiim

armaturler perlatorluddr.

Oda duslarinda diisiik debili (10 I/dk) 6zel dus basliklar tercih edilmistir. Tiim dus
basliklar perlatorliidiir.

Tuvalet rezervuarlari su tasarrufu amaciyla miimkiin olan en alt sekilde ayarlanmigtir.
Genel mekan tuvaletlerinde fotoselli pisuarlar mevcuttur

Misafirlere sehir gezisi sirasinda toplu tasima araclarini kullanmalar1 6nerilmekte ve

giizergahlar konusunda bilgilendirilme yapilmaktadir.

Dis mekan aydinlatmalarinda zaman saati kullamilir. Yaz kis saatlerine gore

aydinlatma zamanlar1 ayarlanir.
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2021 - 2022 Atk Karsilastirma Tablosu

A

Atik Kodu |Atik Adi

C
Nerelerde olusuyor ve nasil ybnetiliyor?

D
2021 (kg)

2022 (kg)

080317 |Tehlikelimaddeler igeren atik baski tonerleri

Idari ofislerimizde bulunan yazicilanmizda kullanim émrani
tamamlayan tonerlerimiz gegici atik depolama alaninda
biriktirilerek lisansh firmalara en geg 6 ayda bir cikigi
saglanmaktadir.

81

150106 |Kansik ambalaj

Otelimizde olusan kagit, karton, plastik vb. ambalaj atiklan
dizenli olarak lisansh geri kazamim firmalanna
gonderilmektedir.

1965

Tehlikeli maddelerin kalintilanni igeren ya da

150110
tehlikeli maddelerle kontamine olmus ambalajlar

Otel faaliyetleri sonucu olusan kimyasallarla temas etmis
bidon, varil, teneke vb. atiklanmiz gegici atik depolama
alaninda biriktirilerek lisansh firmalara en geg 6 ayda bir ¢ikisi
saglanmaktadir.

400

198

200121  |Flioresan lambalar ve diger civa igeren atiklar

Ortam aydinlatmasinda kullanilan kullanim 8mrind
tamamlamis flioresan lambalanmiz gegici atik depolama
alaminda biriktirilerek lisansh firmalara en geg 6 ayda bir gikisi
saglanmaktadir.

155

98

200126 |2001 25 disindaki sivi ve kati yaglar

Mutfakta yemek hazirlama sonucu olusan atik yaglanmiz
sizdirmaz 6zellikteki bidonlarda biriktirilerek dizenli olarak
lisansh geri kazanim firmalanna gikasi yapilmaktadir.

1405

3251

200134 |2001 33 disindaki pil ve akimilatarler

Otelimizde bulunan klima, televizyon vb. elektronik
aygrtlarda giic kaynag@ olarak kullamilan pillerimizin kullanim
omri dolunca gecici atik depolama alaninda biriktirilerek TAP
Dernegi'ne gonderimi gergeklestirilmektedir.
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2021 Yilina Ait Olusan Atiklar ve Miktarlari (%)

MW 08 03 17 Tehlikeli maddeler iceren atik
baski tonerleri

H 15 01 06 Karigik ambalaj

15 01 10 Tehlikeli maddelerin
kalintilarini igeren ya da tehlikeli
maddelerle kontamine olmus
ambalajlar

W 20 01 21 FlGoresan lambalar ve diger
civa igeren atiklar

m 2001 26 20 01 25 disindaki sivi ve kati
yaglar

m 08 03 17 Tehlikeli maddeler iceren atik

2022 Yilina Ait Olusan Atiklar ve Miktartst (%)

W 15 01 06 Karigik ambalaj

15 01 10 Tehlikeli maddelerin
kalintilarini iceren ya da tehlikeli
maddelerle kontamine olmus
ambalajlar

M 20 01 21 Fltoresan lambalar ve diger
civa iceren atiklar

m 2001 26 20 01 25 disindaki sivi ve kati
yaglar

120 01 34 20 01 33 disindaki pil ve
akimilatorler

RAMADA HOTEL &SUITES BY WYNDHAM SURDURULEBILIRLIK RAPORU2022



Karbon ayak Izi

2021 yili igin 0,334 kg CO2
2022 yili igin 0,669 kg CO2

Su tuketimi

2021  12.554 M3/ Kisi Bas1 0,23 M3

2022  35.861 M3/ Kisi Bas1 0,25 M3

Elektrik tiketimi

2021  1.083.583 KWH / Kisi Bas1 19,80 KWH
2022 2.093.364 KWH / Kisi Bas1 14.79 KWH
LNG

2021 27.511 KG/ Kisi bas1 0,50 KG

2022  78.988 KG / Kisi bas1 0,56 KG
Kimyasal tiketimi

2021  2.756,93 KG / Kisi bas1 0,05 KG

2022  3.811,76 kg / Kisi bas1 0,03 KG
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MIiSAFIR YORUMLARI
Her tiirlii kaynaktan gelen misafir sikayetlerine istek ve taleplere karsi ¢6ziim sunmak i¢in

bekliyor. Misafir daha icerideyken ¢6ziim tretmeye 6nem veriyoruz.

Misafir sikayetleri biz i¢in dnemli 6grenme aract oldugunu diisiiniiyor. Misafir talep ve

isteklerine en kisa siirede cevap vermeyi hedefliyoruz.

Calisanlarimiza sevdikleriyle beraber konaklama hakki veriyoruz. Bunu yaparken de
amacimiz misafirken kendimizi izleyip nasil oldugumuzu goérerek, deneyimlemelerini

sagliyoruz.
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OZYER GRUP’ TA CALISMA HAYATI

Calisanlarimiza giivenli calisma ortami sunarken onlarin ¢aligma hayatlarinda nasil

basaril olabilecekleri hakkinda diisiiniiyor, birlikte kariyer planlamalari yapiyoruz.

Is kazalarini en aza indirmek amaciyla ramak kala mail grubu ile sorwe lzerinden
ramak kala segmenteleri agiyor. Ramak kala olaylarina 6zen gostererek kazalari bastan

engellemeye calisiyoruz.

Turizm sektoriinde calisanlarimiza sundugumuz {icret politikamiz ile yan haklar

sayesinde bolgede tercih edilen oteller arasinda olmaktan gurur duyuyoruz.

Boylelikle tercih edilirken bu bélgede yasayan halkimiza daha c¢ok istihdam

sagliyoruz.Bizde miimkiin oldugu kadar bu bolgeden tercih etmeye 6zen gdsteriyoruz.

Pozitif ayrimcilik yaparak turizm sektoriinde calisan bayanlara daha cok destek

oluyoruz.Onlarin gelisimine ve sektore de adim adim yiikselmelerini destek oluyoruz.

Kadin ¢alisan istihdamini arttirmak i¢in bolgede bulunan kendi lakosyonumuza yakin

bir kresle anlagsarak Ramada ¢alisanlarina 6zel indirim sagliyoruz.

Ayrica kres destegi yaninda kendi lakosyonumuzda bulunan 6zel bir okuldan da lise

dengi ¢ocuklar1 olan ¢alisanlarimiz i¢in ek indirimler sagliyoruz.

Calisanlarimiz kadar calisanlarimizin aileleri de bizim i¢in 6nemli oldugundan onlarin
egitim hayatlarina destek olmak adma belli kirtasiyelerle de anlagsma yaparak egitim

masraflari i¢in indirim alarak onlara destek olmaya ¢alisiyoruz.

Calisanlarimizin ve yakinlarinin egitim hayatlar1 disinda saglik iginde anlagmali

oldugumuz hastane ve dis klinikleri ile Ramada ¢alisanlara 6zel indir hakki sagliyoruz.

Kusadas1 otelcilik sektoriinde oOnciiliik etmek adina merkez yonetim olarak
gelistirdigimiz “’Davranig standartlar1 projesiyle’’de misafir ve ¢alisan memnuniyetini

arttirmaya dnem veriyoruz.

Eglenerek ve deneyimleyerek 6grenmek felsefesiyle stajyer arkadaslarimiza is hayatini

Ogretiyor. Turizmin yarinlarina yatirim yapiyoruz.
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Stajyerleri bittinde kendilerine tesekkiir sertifikas1 hazirliyor onlar i¢in pasta kesiyor.

Yeni is hayatlarina ilk adimlarin1 kutluyoruz.
Yogun gecen sezonun yorgunlugunu tekne turlar ile eglenerek atiyoruz.

Tiim personellerimizin dogum giinlerini insan degerleri miidiiriimiiz ve departman
midiiri ile c¢alistiklart ortamlarda kutluyoruz. Onlarin mutlu giinlerinde yanlarinda

olduklarimizi hissettirmeye 6zen gosteriyoruz.

YAN HAKLAR

“Siz En lyisini Hak Ediyorsunuz” felsefemizden hareketle calisanlarimiza gesitli imkanlar

sunmaktay1z.

Libert Izin Hakki: 1 yilin1 tamamlamus her ¢alisanimizin “LIBERT 1ZNI “* hakki vardir.
Calisanimiz ise gelmek istemedigi zaman bagli bulundugu idareciyi arayabilir ve hi¢bir neden

belirtmeden ise gelmeyecegini bildirebilir.Bu izin yasal izinden diisiilmez.
Tatil Hakki: Calisanlarimiz her yil tesis biinyesinde ailesiyle sevdikleriyle tatil yapabilir.

Derbi Ma¢ Gunid: Calisanlarimiz, favori takimlarinin 6nemli(derbi) bir mag¢i kazandigi

giiniin ertesinde takimlarinin formasiyla ¢alisabilirler.

Parti ve Eglence Giinleri:  Sezon igersinde g¢alisanlarimiza yonelik eglence ve partiler
diizenlenir. Sadece personelleri degil ailelerini de diisiinerek karne giinii ve aile yemegi gibi
etkinliklerle bir arada olmay1 sagladik. Calisanlarimizin, otelimizde calistig1 siire igersinde
cocugu olmasi halinde otel odalarindan birine ¢ocugun ismi verilir ve Omiir boyu kalir. Yeni
evlenenlere altin ve ¢icek hediyesi vererek katkida bulunuyoruz. Calisan ve misafirlerimizin

katkilariyla olusturulan liberty dostluk pazarinda ihtiyag sahibi calisanlarina destek olur.
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SAVUNMASIZ GRUPLAR

Savunmasiz gruplar1 koruma adina;

» Hayvan refahinin arttiritlmasi igin ilgili yerel yonetim, STK ve barinaklarla is birligi
yapilmaktadir.

» Engelli bireylerin refahin1 arttirmak i¢in STK’lar ile is birligi yapilmaktadir. Engelli
calisanlarimiza da bu kapsamda pozitif ayrimcilik yapilmaktadir.

» Sokak hayvanlarina korumak adina tesisimizde ayrica kedi evi bulunmaktadir.

» Tesisimizde engelli asansorii ile havuza inigleri ve her alana rahat ulagmalari igin
rampalar yapilmistir.

» Stratejik yonii ile cevresel ve toplumsal sorumluluklarimizin bilinciyle faaliyet
gosterdigimiz her yerde ve tiim tesislerimizde biitlinsel bir stirdiiriilebilirlik
yaklagimiyla toplumumuz ve diinyamiz i¢in pozitif etki yaratacagimizi beyan

etmekteyiz.
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KURUMSAL HEDEFLER

RAMADA

HOTEL & SUITES BY WYNDHAM

KUSADASI
SURDURULEBILIR ~ GERCEKLESEN 2023 _
STRATEJILER
HEDEFLER 2021 2022 HEDEFLER
Tiim galiganlarn
. strdirulebilir
Siirdiirebilir caligmalart . o o
o egitimlerini Yillik egitim planlarinda alinmustir.
ile ilgili ekip kurmak
tamamlamak ve her
departmandan
sorumlu segmek
Surdurilebilir turizm igin
Sosyal sorumluluk 2 proje 3 proje 5 proje Planlan projelere en yiiksek oranda destek olmak
projesi Uretmek
STK is birliklerini 1 ) A Topluma ve gevreye yarar mekanizmasi yiiksek
arttirmak olan STK' lar1 segmek
En iyi ve kaliteli hizmet saglayarak misafir
Misafir menuniyet orani memnuniyet oranini yiikseltmek i¢in yeni alanlar
. . 86,40%  91,70% 93%
tripadvisor sunmak i¢in planlar yaptik ve uygulumaya
gectik.
Otellerimizi Tekrar Sadakat programi satin alarak misaifr
Tercih Eden Misafir 9,98 5,19% 10% sikayetlerine hizli doniislerle tekrar tercih eden
Orant misafir oranini artirmay1 planliyoruz.
) Yaz kis agik olmanin avantajini yasayarak daha
Calisan devir hiz 6,58% 9,55% 6,00% )
¢ok personel tutmay1 hedefliyoruz.
o 12554 35861 . Yeni yapilan havuz projesinden dolay1 izlenecek
Toplam su tiiketimi IZLENECEK .
M3 M3 ve hedefler daha sonra belirnecek
o o . Yeni yapilan havuz projesinden dolay1 izlenecek
Kisi bag1 su tiiketimi 0.23M3  0,25M3 IZLENECEK .
ve hedefler daha sonra belirnecek
.. . 108358 2.093.36 . Yeni yapilan havuz projesinden dolay1 izlenecek
Toplam elektrik tiiketimi [ZLENECEK )
3KWH 4 KWH ve hedefler daha sonra belirnecek
19,80 14.79 . Yeni yapilan havuz projesinden dolay1 izlenecek
Kisi bas1 elektrik tiiketimi IZLENECEK .
KWH KWH ve hedefler daha sonra belirnecek
Toplam LNG gaz 27.511 78.988 . Yeni yapilan havuz projesinden dolay1 izlenecek
o [ZLENECEK _
tiketimi KG KG ve hedefler daha sonra belirnecek
Kisi bast LNG gaz 0,50 K 0,56 IZLENECEK Yeni yapilan havuz projesinden dolay: izlenecek
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tuketimi G KG ve hedefler daha sonra belirnecek
CO2 Emisyonlar1 0,334 0,669 . Yeni yapilan havuz projesinden dolay1 izlenecek
IZLENECEK .
(tCO2¢) CO2 CO2 ve hedefler daha sonra belirnecek
Kisi Bas1 Kimyasal 0,03 . Yeni yapilan havuz projesinden dolay1 izlenecek
o 0,05KG IZLENECEK .
Tuketimi KG ve hedefler daha sonra belirnecek
) . Yeni yapilan havuz projesinden dolay1 izlenecek
Toplam Atik Miktar1 (kg) 1,16KG 1,13 kg [ZLENECEK .
ve hedefler daha sonra belirnecek
Toplam ¢alisan kadin Kres destegi gibi hizmetlerle kadin galisan
pram sas 43,58% 35% 45% ’ sie e
orani oranint yiikseltmeyi hedefliyoruz.
Ust pozisyondaki kadmn Ps partner danismanlik hizmeti ile daha ¢ok tist
40,00%  40,00% 50,00% ) o o » )
orani pozisyon i¢in yetistirme egitimleri planlaniyor.
Toplam engelli personel 2 4 ) o
5 calisan iskur ve okul projelerinden destek saglamak
sayi1s1 calisan calisan
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RAMADA

HOTEL & sUIT BY WYHN AM
UITEs B Ko PAYDAS ETKILESIM VE ILETISIMI
KUSADASI
. Bigeklendirme kategorisinde ise . . L.
starteji planiarimiz dogi i kaliteli STRATEJN PLANLARIMIZ sirdirilebitirtik konularimn gok OLCEKLENDIRME KATEGORISI
«asam igin tiiketim ve diretim egitsizliklerin yidksek Gncelitli yiiksek Gncelikli
id oncelikli olmaka dzere ayrilan tabloda
yelistirir, korur giiglendiririz. o - | hangiifetisim metodiarinin T o e T . o 1
GELISTIRIR | KORU |GUCLENDIR| degeriendirimes goriiriiz COK YUKSEK ONCELIKLI | YUKSEK ONCELIKLI ONCELIKLI
ILGILI METODLARIN
TAVSIYE VERME
DAYDAS GRUBU| KONU KONU ILETISiM METODLARI MEKANIZMASI
¢
f Su ve karadakiyasam v MISAFIR MEMNUNIYETI o
i
K3 N . . insan degerleri
a Saglikh ve kaliteli yagam s is ETigivEisG GUVENLIGH v TZP‘:“I"E'« departmant,
N nketler SORWE,
a -— i¢ duyurular, Mail
e Sorumlu tiketim ve dretim 4 ISARAFIN GNLENMESI v zel gin Telst g
Crodoralabil e slefon,
" surddurdlebilivekip svkiniier | SC T
les Erigilebilir temiz enerji 4 NITELIKLI EGITIM o o
[
Z in azaltilmasi s DIJITALESME VE INOVASYON s
L
b Su ve karadakiyasam I iKLiM DEGigiKLIGI iLEMUCADELE o o
s
A
N . X fcibat
F Saghikh ve kaliteli yagam ¥ ESG VERISK YONETIMI v icibat Sosyalmedya hespalar
I
H Sosyal medya Mail,
L oy | . Mail, Telefon
A
R
o Esitsizliklerin azaltilmasi KULTUREL MIRASIN KORUNMAS! v
. Su ve karadaki yasam ' kLM DESISIKLIGTILE MOCADELE v
£
L Talefon Mail,
T = ' DIJITALESME VE INOVASYON v Mail, Telefon
a 0 Denetimleri Online toplant!
L Anlagmall kurum ziyaretleri Tessisziayaretieri
E : .
LR Sorumlu taketim ve dretim SURDDUROLEBILIR SEHIR VETOPLUM ¥
Erisilebilir temiz enerji RiSK YONETIMI v
A . —
iy Su ve karadaki yasam ' NITELIKL] EGiTIM v
N
iA
D
-
Ew Sagliklive kaliteli yagam 'S i VEEKONOMIK BOVOME SAGLAMAK v Telefon Vil
’; i i Mail, i Telefon
c niversite ziyaretleri ve Online saplznti
Iy = y ireti toplantilan Tessisziayaretleri
T, Sorumlu tiketim ve Uretim KULTOREL MiRASIN KORUNMAS| ¥ Ctel busmalar ve garismeler ¥
E
N
Ly
Eg Erigilebilir temiz enerji B0 CESTLILIEN KORUNMAS! v
R
R
Esitsizliklerin azaltilmasi KULTOREL MIRASIN KORUNMASI s
s
= Su ve karadaki yagam b NITELIKL E&ITIM v
L
3 T;::T“ Mail,
N w= |Sazliklive kaliteli yagam b CALISAN HAKLARI ¥ {niversite m;rmm ve Telefon
c Cnline toplant
toplantilzn
i " Tessisziayaretleri
Ctel busmalan ve gdrismeler
L Sorumlu tiketim ve Uretim DUITALESME VE INOVASYON v
E
L3
Erisilebilir temiz enerji GELECEK NESILLERE AKTARILAN KAYNAKLAR v
= Su ve karadaki yasam Vs KULTUREL MIRASIN KORUNMAS| v
o
P
YL Saglkli ve kaliteli yagam ¥ SURUDURULEBILIR SEHIR VETOPLUM v Telefon Telefon
é 'I’ Mail, Mail,
— ) 3 Ziyaratlar Ziyarstier
EU Sorumlu tiiketim ve dretim v DUITALESME VE iNOVASYON v var ggnlerl yar ggnlarl
oo € €
L
A Erigilebilir temiz enerji I NITELiKL EITiM v
R
in azaltiimasi GELECEK NESILLERE AKTARILAN KAYNAKLAR
i Il ol v
Su ve karadaki yasam ' SURUDURDLESILIR SEHIR VE TOPLUM v Teter
alefon
: Sorumlu tiketim ve retim NITELiKLI EGITiM v Msil, Basin garismesi ve
| — Basin gérigmesi ve toplantisi toplantis
N Erisilebilir temiz enerji DUJITALESME VE INOVASYON v Sosyal madya hessplan Sesyal ';’_HV:["E“P'E"
sport]
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BiYOCESITLILIGIN KORUNMASI
Aydin Olmez Cicegi

Aydin Olmez ¢icegi olarak bilinen tiirlin iilkemizdeki yayilis1 yalniz Kusadasi’dir ve
buraya 6zgii endemik bir tiirdlir. Denize bakan kire¢ tasindan olusan topraklarda yayilis
gosterir. Cok yillik otsu bir tiir olup ciceklenme zamam 4-5. aylardir. Onemli tibbi
bitkilerdendir. Bitkinin ¢i¢ekli kisimlarindan hazirlanan demleme yontemiyle hazirlanan ¢ayin

idrar soktiirticii, bobrek tasi diisiiriicii olarak, alerjik deri hastaliklarina, safra hastaliklarina ve

migrene kars1 kullanilir.
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Kusadasi Tiilli Sahi
Bilim diinyasina Kusadasi’ndan tanitilmistir ve adin1 Dilek Yarimadasi’nda bulunan

Samson Dagi’ndan (eski adiyla Mykale) almaktadir. [UCN gore (CR) kritik diizeyde endemik
bir bitkidir. Yoresel olarak Aydin Gasagi , Tilliisah ve Delice enginar olarak bilinmektedir.
Ulkemizde Kusadas1 ve Mugla’da yayilis1 vardir. Cok yillik yar1 otsu bir tiirdiir. Cigeklenme
zamani 6-7. aylar olup genellikle deniz seviyesinden 300 m ye kadar olan kuru caliliklar ve
kalkerli makilik alanlarinda ve yol kenarlarinda bulunur. Peyzaj uygulamalarinda
kullanilabilir. Bitkinin tibbi etkileri vardir, bu bitkilerden elde edilen maddelerin kanser
caligmalarinda kullanildig1 ifade edilmektedir. Nesli tehlike altinda olan bu bitkinin nadir
yetistigi yerlerden biri olan vadi, 6zellikle dogaseverlerin gérmesi gereken yerlerin basinda

gelmektedir.

Aydin ili biyogesitlilik envanteri ile ilgili daha fazla bilgi almak igin

aydin ili biyolojik cesitlilik envanter ve izleme projesi https://bolge4.tarimorman.gov.tr

Adresini ziyaret edebilirsiniz.
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https://bolge4.tarimorman.gov.tr/Documents/AYDIN%20%C4%B0L%C4%B0%20B%C4%B0YOLOJ%C4%B0K%20%C3%87E%C5%9E%C4%B0TL%C4%B0L%C4%B0K%20ENVANTER%20VE%20%C4%B0ZLEME%20PROJES%C4%B0.pdf
https://bolge4.tarimorman.gov.tr/Documents/AYDIN%20%C4%B0L%C4%B0%20B%C4%B0YOLOJ%C4%B0K%20%C3%87E%C5%9E%C4%B0TL%C4%B0L%C4%B0K%20ENVANTER%20VE%20%C4%B0ZLEME%20PROJES%C4%B0.pdf
https://bolge4.tarimorman.gov.tr/Documents/AYDIN%20%C4%B0L%C4%B0%20B%C4%B0YOLOJ%C4%B0K%20%C3%87E%C5%9E%C4%B0TL%C4%B0L%C4%B0K%20ENVANTER%20VE%20%C4%B0ZLEME%20PROJES%C4%B0.pdf
https://bolge4.tarimorman.gov.tr/Documents/AYDIN%20%C4%B0L%C4%B0%20B%C4%B0YOLOJ%C4%B0K%20%C3%87E%C5%9E%C4%B0TL%C4%B0L%C4%B0K%20ENVANTER%20VE%20%C4%B0ZLEME%20PROJES%C4%B0.pdf
https://bolge4.tarimorman.gov.tr/Documents/AYDIN%20%C4%B0L%C4%B0%20B%C4%B0YOLOJ%C4%B0K%20%C3%87E%C5%9E%C4%B0TL%C4%B0L%C4%B0K%20ENVANTER%20VE%20%C4%B0ZLEME%20PROJES%C4%B0.pdf
https://bolge4.tarimorman.gov.tr/Documents/AYDIN%20%C4%B0L%C4%B0%20B%C4%B0YOLOJ%C4%B0K%20%C3%87E%C5%9E%C4%B0TL%C4%B0L%C4%B0K%20ENVANTER%20VE%20%C4%B0ZLEME%20PROJES%C4%B0.pdf

KULTUREL MIRASIN KORUNMASI
Kervansaray
Kusadasi Iskelesi yakinindadir. 1618 yilinda Sadrazam Okiiz Mehmet Pasa tarafindan
yaptirilmistir.  Kursunlu Han, yani Okiiz Mehmet Pasa Kervansaray: once kale olarak
yaptirilmig, daha  sonra han olarak kullanilmaya baslanmistir. Kalin ve yiiksek duvarlarin
cevreledigi dikdortgen avlunun etrafinda iki kath, revakli kapali mekan vardir. Moloz tas ve

devsirme tas malzeme kullanilarak insa edilmistir.

Kicuk bir i¢ kale gériniminde olan kervansaray, en iist kismi tiggen uglu, sivri
dendanelidir. Genis avlu etrafinda siralanmis odalar vardir. Cesitli donemlerde restorasyon
gormiis ve saglam durumdadir. Kuzeybati ve giineydogudaki koselerde arkadan tist kata ¢ikan

iki merdiveni bulunmaktadir. Kervansaray’in girisi kuzeyde olup, mermer kapi1 boslugu

kemerle Orilmiistiir.
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Kursunlu manastiri
Kusadas1 Davutlar Mahallesi’nden yaklasik 12 km uzaklikta ve 600 metre yiikseklikte

Dilek Yarimadasi Milli Park: sinirlarindaki orman alani i¢inde yer alan Kursunlu Manastirt,

bir Bizans yapilar toplulugudur ve harika bir manzaraya sahiptir.

VIIIL. yiizyilda yogun bir Hristiyan gdcii sonunda ortaya ¢ikan merkezlerden biri de
bugiinkii Davutlar yerlesim birimidir. Baskidan kacan din adamlar1 bu bdélgelerde
gizlenebilecekleri ve kendi dini vecibelerini yasayabilecekleri kiliseler ve manastirlar insa
etmiglerdir. Rumlarin ’Panagia Kursunniatissa’ adim1 verdikleri manastir adindan da
anlagilacagi lizere Meryem Ana’ya adanmistir. Kursunlu ismi ise biiylik bir olasilikla

yapilarin istiinii 6rten kursundan ileri gelmektedir. Bizans yapis1t manastirin 19. yiizyila kadar

kullanildig1 sanilmaktadir.
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CEVRE VE KULTUREL MIRASA KATKIMIZ

YV V V VY

Tema vakfina bagista bulunarak tiim ¢alisanlarimiz adina bir agac diktik.

Cevre etkinlik giinlerinde temiz bir ¢evre i¢in ¢op toplama etkinligi gergeklestirdik.
SKT’ lerle is biriligi i¢cinde ¢evre doga kiiltiirel mirasin korunmasina katki sagliyoruz.
Kusadasi1 turizmini ve kiiltiirel mirasin tanitilmasi i¢in her yil diizenlenen Kusadasi
Altin Glivercin Beste Yarigmasina ve Kusadasi konserlerine sponsor oluyoruz.

Sosyal hizmetlerden yardim alan ¢ocuklarimiza tesisimiz agtik onlarla ¢ok eglenceli
bir gun gecirdik. Onlara bu giiniin anisina egitim hayatlarina katki saglamak igin
kirtasiye seti hediye ettik.

Adnan Menderes Universitesi Davutlar meslek yiiksek okulu 6grencilerine otelimizin

tanittmim yaptik. Ogrencilerin ayrica bir 6gle yemegini karsiladik.

DOGAL VE KULTUREL ALANLARLA iLGiLi DIKKAT EDiLMESi GEREKEN

HUSUSLAR

» Camiye ayakkabt ile girilmemeli, bayanlar bas ortiisii ile girmeli ve yiyecek i¢ecek
sokulmamalidir.

» Miizelerde sergilenen eserlere dokunulmamali ve zarar verilmemeli. Yasak olan
boliimlerde video ve resim ¢ekimi yapilmamali, yazili ya da sozlii belirtilen kurallara
uyulmali.

» Antik kent alanlari tahrip edilmemeli, Koruma bélgesi altina alinan alanlara
girilmemeli ve cevresi kirletilmemelidir.

» Dogal gezi alanlari ve ormanlarda piknik yapilmamali, ates yakilmamali, yerlere ¢op
atilmamali ve uyart levhalarina dikkat edilmeli.

» Avcilik icin belirlenen yasaya ve kurallara uygun avcilik yapilmalidir. Vahsi yasam ve
dogal hayata saygi gosterilmelidir.

» Tarihi eser alim satimi gerekli izin ve belgeler olmadan yapilmamalidir. Yasadist alim
satim yapilmamalidir.

» Tiirkiye’de 18 yasindan kiigiiklere alkol satilmaz.
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Risk yonetimi

Siirdiiriilebilir kalkinma, gelecek nesillerin kendi ihtiyaclarini karsilamada 6diin
vermeden simdiki neslin ihtiyaglarini karsilama kabiliyetinin siirdiiriilebilmesi amactyla
uygulanir. Tesisimiz yillik olarak siirdiirtilebilirlik raporlarini olusturarak ilgili taraflarin
erisimine agik tutmak amaciyla web sayfalarinda yayinlar. Siirdiiriilebilirlik raporunun
hazirlanmasindan Kalite Miidiirii sorumludur. Bir dnceki yilin raporu, bir sonraki yilin Ocak

aymda yayinlanir. Her y1l Ocak ayinda bir 6nceki yilin siirdiiriilebilirlik raporu yayinlanir.

Siirdiiriilebilirlik raporu olusturulurken risk firsat tablolar1 gdzden gegirilir.Hedefler
degerlendirilir . Yeni olusan riskler varsa mi1 diye gozden gegirilir.Mevcut riskleri ayni
kalabilirken bazilar1 da firsata doniisebilmektedir. Olusan veriler dogrultusunda bir sonraki

yilin hedef tablolar1 olusturulmaktadir.

Yasal mevzuatlara uygunlugu, yeni denetim planlarimizda bolge halki ve paydaslarin
refahin1 ilgilendiren konular1 da i¢ denetim faaliyetleri kapsaminda incelemeyi ve
iyilestirmelerin raporlanmasini planliyoruz. Topraga, havaya, suya, insanlara, dogal bitki
ortiisiine, biyogesitlilige, yerel isletmelere etkilerimizi tanimlayip izlemeye risk gordiigiimiiz

alanlar iyilestirmeye ¢alisiyoruz.

Iyilestirme hedefleri belirliyor hedefe dogru neler yapabilecegimizi belirliyor. Yatirim

planlari i¢ine dahil ediyoruz.
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ODULLERIMIZ
» Sifir atik belgesi
» Travelers' Choice 2021-2022
» Wyndham green 2

> QGilivenli turizm sertifikasi

TESEKKURLER.

2022 Sirdiiriilebilirlik Raporumuz ve siirdiiriilebilirlik performansimiza yonelik fikir, 6neri ve
sorulariniz  ig¢in  quality@ramadahotelkusadasi.com e-posta adresi (zerinden bize

ulasabilirsiniz.
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